Zatatw sprawy

w Olkuskich Wodociggach
bez wychodzenia z domu...

WODOMIERZ

« Podanie stanu: eBOK/sms Inkasent (potrz harmonogram
na www.pwik.olkusz.pl) | wew. 116 (dom) | wew. 1562 (firma)

e Wymiana: wew. 113

* Przeniesienie: wew. 165

« Montaz dodatkowego do wody bezpowrotnie zuzytej/drugiego
gtbwnego: wew. 165

&

» Dyspozytor: 32 643 0174 | 728 479 506

« Wiecej informacii o wytgczeniach/awariach: wew. 114, 106, 147
326430005 | 883 843 670

» Wystepujgce awarie — INFOLINIA: 32 643 00 05 | 883 843 670

PODtACZENIE

AWARIE

WODY/SCIEKOW

* KROK 1 — ztozenie wniosku o wydanie warunkéw: wew. 161

* KROK 2 — ztozenie wniosku o wykonanie dokumentacji
projektowej: wew. 162, 151

* KROK 3 - ztozenie wniosku o uzgodnienie dokumentacji
projektowej przytgcza: wew. 151

« KROK 4 - zlecenie robét wodociggowych/kanalizacyjnych
wew. 134, 163

* KROK 5 - ziozenie wniosku o nadzér inwestorski: wew. 121

* KROK 6 - ztozenie wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie
w wode/odprowadzanie éciekéw: wew. 143

INNE SPRAWY

TECHNICZNE

* Ztozenie wniosku o uzgodnienia branzowe: wew. 151
» Ztozenie wniosku o nadzér branzowy: wew. 121

T

3264314 15
883 842 957

i wybierz numer wewnetrzny
podany przy danym temacie..

zadzwonh

LABORATORIUM

» Badanie wody, informacje o jakosci wody:
wew. 137 | 32 64213 25

eBOK

SCIEKI

« Opréznianie zbiornikéw bezodptywowych (szamb,
przydomowych oczyszczalni) i transport nieczystosci
ciektych: 32643 0174

« Czyszczenie kanalizacji / inspekcja TV (kamera): wew. 138
326430003 | 501018 581

« Oczyszczalnia Sciekéw w Olkuszu: wew. 138 | 32 643 00 03

BLISKO

Zapta¢ za dostarczong wode i odprowadzone Scieki
przelewem na indywidualne konto bankowe na podstawie
wystawionej faktury, w terminie na niej okreslonym, podajgc
w tytule przelewu nr faktury, kod nabywcy/ptatnika N
« Szczegoty dot. faktur: wew. 116 (dom) | wew. 152 (firma)
« Windykacja / zalegtosci: wew. 101 | 728 469 924

+ Kazdy wniosek/pismo mozna przestaé na adres:
biuropodawcze@pwik.olkusz.pl
« Informacja: wew. 149

INFOLINIA

> — Sciqgnij

BADL EKO
zarejestryj sie do

| korzystaj z eFaktury

www.pwik.olkusz.pl

LISKO




